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Pablo GonZdlez Fernandez, mayeor de edad, con DNI 312,704 548-C en
calidad de representante legal de la mercantil ST DISEND ¥
MULTIMEDIA S.L con CIF B-70379Z268, con domlcilic en Calle Real
171, bajo 15.401, Ferrol A& Corufia, gociedad inscrita en al
Registro Mercantil de A Corufia al tomo 34%0, Archive Seccidn
General, folio 178, heja C=5025%1, ante este registrader comparece
v EXPONE:

I.- CLASE DE ACTO a efectos de notificaclionesi

DEFOSTTO DE CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION DE STGO DISERG
¥ MULTIMEDTA S5.L

II.- DENOMINACION IDENTIFICATIVA a afectos da
notificaclonag:

CONDICTONES GENERALES DE CONTRATACION DE STGO DISENO ¥ MULTIMEDIA
5.1

IIT.~ INTERVINIENTE a efectos de notificaciones:

Pablo GConzales Fernédndez, 32.704.548-C, mayor de edad, en calidad
de representante legal de la mercantil STG0 DISERD ¥ MULTIMEDIA
8.L

IV.- CHAE a efectos de notificaciones:

74%0 - Otrae actividades profesionales, clentificas y técnicas
i

Por todo ello,

SOLICITA EL DEPOSITO de CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION DE
gTeo DIgEfio ¥ MULTIMEDIA S.L
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CONDICIONES GENERALES DE LA CONTRATACION

ETE0 DISENO ¥ MULTIMEDIA S.L

1. - Ambito de aplicacidén- Las presentes condiciones
generales de contratacidén serdn aplicables a cualguier
contrato que se realice entre STGO DISENG ¥ MULTIMEDIA S.L
en adelante "la Empresa" dentro de su actividad, es decir
proyectos de arguitectura, promocion inmobiliaria,
construccion, desarrolle web, comunicacidn ¥ marketing
digital, provectos multimedia, audiovisuvales y digitales, e-
commerce ¥ cualguier otra que contraste con estas con el gque
en adelante se denominard "el Cliente" ‘o provesdor” &
"subcontrata”

S846le podridn ser modificadas por acuerdo escrito entre las
partes, por lo que seran invdlidas en este sentido las
cldusulas o condiciones gue figuren, impresas ¢ manuscritas,
er1 les pedidos, presupusstos, cartas u otrog documentos
emitidos por el Cliente.

La modificacidén por STGO DISENDO ¥ MULTIMEDIA S5.L de las
presentes condiciones generales de contratacidn no afectara
a contratos yva perfeccionados. Estas condiciones generales
de contratacidn son piblicas v se les comunica a log clientes
por correo postal, electrdnico, FAX u otro medio que la
Empresa vendedora elidja, v no serd necesarioc comunicarselas
a los clientes cada vez gue se realice un contrato, bastara
con comunicdrselas una vez ya gQue son las mismas para todaa
las operaciones excepto pacto por escrito en contrario,

De todas maneras, ¥y para gue el Cliente no pueda alegar la
falta de comunicacion de las mismas, e3tdAn a su disposicidn
en las oficinas de la empresa sitas en Calle Real 171, bajo
15,401, Ferrol & Corufia, en la URL: hhtpsg://www.stgo.es v an
el Begistro de Bienes Muebles de A Corufia en la seccidn de
"Regigtro de Condiciones Generales de la Contratacidn® con
o] mombre de *Condiciones Ganerales de Contratacidn de STGO
DISEfO ¥ MULTIMEDIA S5.L"



2.- CONDICIONES DE VENTA/ALQUILER O CESION.-

2.1- Presupuasto- El CLIENTE tiene derecho a recibir un
presupuesto escriteo y detallado del servicio gue contrata,
La walidez del mismo serd de 30 dias, a contar desde aguél
en gue la empresa le comunigue que ha sido realizado y se
encuentra a su disposicion.

El cliente se hace responsable de la veracidad de las medidas
v datos facilitados a la empresa a todos los efectos, asi
comp cualoguier dato relevante para la elaboracidn del
pDIesupuesto.

La empresa no percibird retribucién alguna por la realizacién
del presupuesteo siempre gue los trabajos sean ejecutados por
aTan DISENC ¥ MULTIMEDIA S.L, no cbstante, si el cliente,
una wez realizadc el presupuesto, decide desistir de los
servicios presupuestados deberd abonar las horas de trabajo
necesarias para la confeccidn de dicho presupuesto, y abonar
el resto de gastos en gue hava incurrido para la elaboracion
del mismo.

5i el CLIENTE realiza el pedido directamente ¥y no solicita
la elaboracidn de presupuesto, e entiende gue renuncia a la
realizacién del mismo.

De este modo, la Empresa podrd llevar a cabo &l encargo
golicitado cuanda el CLIENTE haya dado su conformidad
mediante la aceptacidn del presupuesto a través de correo
electrdnica, teléfone o fax o haya renunciado a la
elaboracidn del mismo al efectuar directamente el pedido.

En los trabajos multimedia, disefio, comunicacidn, foto ¥
video se considerard como fecha de inicio de los trabajos,
el siguiente dia laborable a la aceptacidn del presupuesto
por parte del cliente.

2.3.- Tiempo v lugar de entrega- El plazo de enktrega serd el
que expresamente hubiera side pactado entre las partes.

£l cliente dizpondrd de dos dias desde la fecha de entrega
para reclamar cualguier defecto.



La

documentacidn gue  acredita la entrega es la

correspondiente certificacidn, parte de trabajo, albaréan,
contrato, carta de porte o cualquier otro documente emitido
por la empresa,

También acreditard la entrega la confirmacidn por e-mail o
la activacién de las aplicaciones, por medio electrdnico o
digital.

El plazo de entrega sera ampliado:

Cuando no se cumplan los reguisitos expresados por parte
del cliente.

Cuande el ecliente proporcicone a la empresa datos
inexactos,

Cuando existan motivos ajenos a la voluntad y control
de la Empresa gue impidan el cumplimiento de la fecha
de entrega {(inclemencias meteoroldgicas).

Cuanda @l CLIENTE cambie el pedide original o se retrase
en sus obligaciones contractuales, especialmente en las
relativas a la entrega de log documentos necesarios
para llevar a cabo la operacion o a los pagos acordados.

Fuerza mayor.

Fri log trabajos multimedia, disefie, comunicacidn, foto y
video:

Se acordardn fases de ejecucidn y entregables con el
cliente, siendo responsabilidad del mismo la entrega en
cada uno de estes plazeos del material necesario y
zsolicitado por la empresa [(textos, informacidn de
empresa, fortografias, etc.) para poder realizar los
trabajoe requeridos., De dilatarse estas entregas por
parte del cliente, se asumira por parte del mismo el
retraso y/0 costes pertinentes en la ejecucidn del
proyecto.

Fn caso de no completarse todas las fases de proyecto
poY no entrega de makerial por parte de cliente,
ausencia de contacto u otras incidencias en un plazo de
310 dias naturales, STGD DISERNO ¥ MULTIMEDIA 5.L s@ reserva
2l derecho a darlo por finalizado unilateralmente =
cohrar las fases acordadas el proyvecto,



s [na wvez validada una fase de ejecucidn por parte del
cliente, no podra replantear cambios estructurales
sobre la misma en fasesa sucesivas. De ser necesaria,
imprescindible y Jjustificada wuna modificacidn, el
cliente asumird los costes extra gue esta suponga asi
como la alteracidn en los plazos de entrega inicialmente
previatos.,

e Se dard por ejecutado y finalizado un proyecto cuando
se cumplan todas las fases de desarroclle acordadas con
el cliente. Se dard por finalizado, entregado y validado
unilateralmente dicho proyvecto cuande se ejecuten todos
los puntos acordados previamente.

e Una vez finalizado el proyecto, en caso de surgir nuevas
peticiones no contempladas con anterioridad, se podra
afiadir un coste extra para la realizacidn de estos
trabajos. El1 plazo inicial de entrega se podra ver
afectado por estos suplementos no  hacléndose
responsable la empresa de la modificacidn de los mismos.,

2.3.-Precio - Todos leos precios deberan de ser consliderados
como netos, en la divisa pactada, sin ninguna deduccion de
cualguier cipe, salvo pacto en contrario y seéra el pactado
por las partes.

los preciog no incluyen impuestos, Lasas u OoLras cargas,
tanto de naturaleza general como especial, a menos Jque sa
pacte otra cosa por escriteo, teniendo en cuenta los Incoterms
que en su caso sSean de aplicacidén y/o las condiciones de
entrega de las mercancias.

2.4.~Forma de pago -Salvo pacto escrito en contrario, el
pago habra de hacerse al contado sin ningun descuento, y sin
que ge permita deduccidn, compensacidén o retencidn.

En el caso de que se hubiesen pactado unas fechas de pago,
édstas deberan ser cumplidas por el CLIENTE incluso si la
entrega se demorase debido a cuestiones ajenas al control de
la Empresa.

51 la Empresa lo considera oportung podr4d solicitar las
garantias que considere necesarias para asegurar el debido
cumplimiento de las obligaciones contractuales del CLIENTE,
pudiendo entretanto suspendsr las entregas.

Ix



2.5.-Devengce de intereses de demora e Iindemnizacion por
costes de cobro- Con efectos desde la fecha de pago acordada,
a2l CLIENTE deberd pagar interegses de demora segun la Ley
1572010, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operacionag comerciales, gue se fijan con
la aceptacidn de estas condiciones generales de contratacion
g1 el maximo legal permitido.

5i el CLIENTE incurre en mora en un page © la prestacidn de
una garantia acordada, se consideraran ligquidos y exigibles
tedos los cobros pendientes en ese momento, vencidos o no.

Ademds del devengo de estos intersses cuandg el CLIENTE
incurra en mora, el industrial tendrd derecho a reclamar al
CLIENTE loz costes de cobro referidos en la Ley 15/2010.

2.6.-Aceptacidn de la prastacidn del servicio.El documento
gué vaya a ser entregada en el domicilio del CLIENTE u otro
gitio designade por éste, deberd ser firmado por el mismo u
abtra persona autorizada, en el caso de ausencia de éstos, el
CLIENTE, al aceptar €stas condiciones, dard por wvalida la
firma de otra persona que, estando en estas dependencias,
firme la aceptacicon del servicio debiendo identificarse a la
entrega con su nombre y Documento Nacional de Identidad.

2l tiempo de entrega el cliente comprobara los productos
entregados ¥ la prestacidn del servicio, en cuanto a la
calidad. Dispondrd de un plazo de dos dias desde la fecha de
entrega para reclamar cualquier efecto.

En logs trabajos multimedia, diseflo, comunicacidén, foto ¥
video:

¢« El cese de serviclos, es regsponsabilidad del cliente
la cenfiguracion y traslado del proyecto a un nueve
proveedor, El cliente deberd notificar a STGO DISENO
¥ MULTIMEDIA 2.L, con 30 dias naturales de antelacidn,
el cese de actividad y servicios. De lo contrario,
STE0 DISEND ¥ MULTIMEDIA 5.L se reserva el derecho de
emitir una factura por renovacidn de servicios. Una
vaz solicitado el cese de actividad, el cliente
dispondrd de un plazo de 30 dias naturales para el
traslado de proveedor o el almacenaje de una copia de
gsegquridad de los archivos del proyecto en caso de Ser
requeridos .



s La finalizacidn de un proyecto se marcard en la entrega
v wvalidaciédn de la ejecucidn de los mismos por parte
de STGO DISENO ¥ MULTIMEDIA S.L. El cliente no podra
invalidar la finalizacidn de los trabajos por motivos
de calidad, afinidad o gusto creativo,

« STGO DISERO ¥ MULTIMEDIA S5.L no estard obligado a
almacenar los proyechos realizados na Ver
finalizados, siendo cbligacidn del cliente su correckto
almacenamiento ¥ copia de seguridad de los miszmos.

Alquiler o cesidn de uso.-Se entiende aceptada la maguinaria,
material (incluido software) sujeto a contrato de alguiler
o cegidén de uso a la firma del contrato @ a la fecha de
puesta a disposicidn del mismo.

Bl arrendatarioco © cesionario recibird la maguinaria o
material objeto del contrate en perfectas condicicnes de
conservacidén ¥y funcicnamiento, indiecdndose las instrucciones
para su manejo y facilitando las prevenciones téecnicas,
legales v de seguridad necesarias para gu uso normal ¥y se
obliga a devolverlo en el mismo estado gue se reciba, en
cuyo momento se tendradn en cuenta los desgastes naturales
que en la misma se originen per la realizacidn de trabajos
propics de tal clase de maguinas, no asi cuando ha existido
negligencia por su parte, provocando averias en cuyo caso,
serd de su cuenta el coste de las reparaciones o limpleza
gque sea preciso efecrtuar en ella.

En razdn a gue la maguinaria es manejada por el personal del
arrendataric o cesicnario, éste se responsabiliza de toda
averia por la ucilizacién inadecuada, asi como de log daflos
y perjuicios causadeos a la propia maguinaria y a los terceros
qua resulten afectades por cualguier siniestro causados por
el mal uss del material o por la negligencia de su
manipulader, incluides la naturaleza del suelo y del
gsubsnelo, infringir la normativa de dominio piblico, de la
prevencidn de seguridad e higiene en el trabajo, por no tener
en cuenta el entorno del lugar de trabajo, las normas de
contaminacién del medio ambiente y demds disposiciones
aplicables.

El material o la maguinaria es propiedad del arrendador o
cedente no pudiendo ser subarrendada ni prestada a terceros
sin permiso expresc de la propiedad. Asimismo no se podran
gustituir u ocultar los signos identificativos o marca sobre
la maguinaria.

[



Asimismo, en el supuesto de que la maguinaria y/o accescrics
arrendados fuesen a sar utilizados en una obra contratada
por un tercero, el arrendatario o cesionario se compromete
a poner en conocimiento de este gue dicha maguinaria y/o
accesorios son propiedad de la enpresa y gue le han sido
arrendados.

El arrendataric o cesionario permitird a la propiedad la
revigidn periddica de la magquinaria o material alli donde se
hallare prestande servicio. El incumplimiento de esta
obligacién por parte del arrendatario o cesionario eximira
a la propiedad de toda responsabilidad en caso de averia de
la maguinaria.

El material de algquiler no devuelto, yva sea derivado de Robo-
Hurte o cualguier causa que lo haga inservible, se
considerard como venta de material nuevo y se facturard al
precic de mercado. Es obligacion del arrendatario o
cesionaric presentar una denuncia coon los datos de la
magquing.

Tanto =1 traslado del eguipo a la obra, como su develucion
a nuestro pargque de maguinaria, al terminar el plarzo del
contrato serd por cuenta del arrendataric ¢ cesionaric, asi
comt los gastos gque pusdan originar la descarga o carga del
equipo descriteo, montaje o desmontaje del mismo.

Comp consecuencia, el transporte sSe realizarda bajo la
axclusiva responsabilidad del arrendatarico o cesionarioc

Bl arrendatarioco o cesionario de cualguier maguinaria o
material deberd de tener contratado durante la vigencia del
contrato un seguro de RC, aportando justificante del mismo
al arrendador o ceslonario,

Ademds para la utilizacidn de clierta maguinaria y materiales
deberd de contar con la titulacién o formacidn especifica.

2.7.-Garantia-

La empresa responderd en garantia acorde a las leyes vigentes
en cada momento o se adhiere a las del fabricante cuando
dgte sPa un tercero,

guedan excluidas de la garantia y responsabilidad de la
Empresa todas las deficiencias fuera de su control,
espacialmente &1 es como resultado del desgaste normal,
mantenimiento inadecuads, o influencia de una aceidn externa
de cualgquier tipo.



55 el CLIENTE alega gue una garantia, de acuerdo con las
especificaciones técnicas de la mercancia, no es alecanzada,
la garantia s6lc serd wvalida si la Empresa Liene la
oportunidad de comprobar gue los parametros garantizados no
son alcanzados.

La garantia por la Empresa estd sujeta al oportuno
cumplimiento de las condigiones de pago acordadas c<on el
LCLIENTE.

STC0 DISERO ¥ MULTIMEDIA S5.L no seré recponsable de los
desperfectos materiales. causades durante el transporte si
ectos servicios los presta un tercero.

En cuanko a las reclamaciones relativas al usa, venta o
distribucién de los productos wvendidos o entregados,
individualmente © en corbinacidén con otros preductos, o
cualguier otra gueja relativa al contrato, los derechos del
Cliente v la responsabilidad de la Empresa se limitaran a la
sustitucidn por otro de iguales o similares caracteristicas.

Bl Cliente nunea tendrd derecho a devolver los productos
aceptados o cuye plazo para denunciar defectos haya
transcurrido,

La responsabilidad de la Empresa nunca excedera el valor de
las mercancias afectadas en el momento de la venta.

En los trabajos multimedia, disefio, comunicacién, foto y
video:

s El plazo de garantia de funcionamiento y soporte sera
de 7 dias naturales a contar desde el siguiente dia de
la entrega del proyecto, En case de gquerer ampliar
este plazo de soporte por parte del cliente, STGD
DISERG ¥ MULTIMEDIA S.L se reserva el derecho de emitir
una factura por la centratacion de este suplemento
acordando los pagos ¥y la fecha de finalizacion del
mismo con el cliente.

s Sg considerard en garantlia vy soporte un proyecto
alojado en log entornos de produccidn gue dependan
directamente de STGO DISEND ¥ MULTIMEDIA 5.L.



= 51 el provecto se despliega en un entorno externo a
STE0 DISERD ¥ MULTIMEDIA Z.L, propiedad o no del
cliente, =1 plazo de garantia queda anulado desde el
giguiente dia natural a la entrega. El coste del
desplieque (en caso de no estar presupuestado) se
facturard aparte., También se anula la garantia ¥
soporte con efecto inmediato en el momento en el gue
ge cree y envie al elienta una cuenta con permisos de
administracldén total para la gestidm del proyecto o
acceso a servicios internos como per ejemplo la gestidn
de archivos por FTP o conexldn SSH.

» Loe despliegues al entornc de produccidn, altas de
dominio, transferencias de archivos y cualguier otro
trabajo para el inicic del proyecto tendrdn garantia
vy soporte siempre Yy cuando el entorne  dependa
directamente de S5TGO0 DISENOG ¥ MULTIMEDIA S.L. En caso
de ser un entorno externs a STG0 DISENC ¥ MULTIMEDIA
§.L, una transferencia saliente del proyecto o un
traslado a un proveedor diferente, no se dara garantia
ni soporte para la realizacidn de dichos trabajos asi
como tampoco del correcto funcionamiento una vez fuera
del entorno de STGO DISERC ¥ MULTIMEDIA S.L.

2.8.-Limite de responsabilidad- Salvo acuerde en contraria,

la responzabilidad de STGO DISEND ¥ MULTIMEDIA S.0L nunca
excederd del wvalor del presupuesto contratado.

La Empresa queda liberada de toda responsabilidad por encima
de eze mixime, incluso si ha side cauwsado por su propia
negligencia ¢ incumplimiento de obligacicnes.

STG0 DISENO ¥ MULTIMEDIA 5.1 afromtard cuantos dafiog v
perjuicios ocasione a personas ¥y bienes en la ejecucidn de
sus trabajos siempre gue en ella y respecto a tales dafios ce
den IMPUTABRILIDAD, CULPABILIDAD ¥ RESPONSABILIDAD.

La empresa no se hard responsable de cualguier defecto o
limitacién que provoque u ostente el servidor del cliente.

2.9.-Seguros- El beneficio y riesgo del cbjeto del contrato
pasaran al CLIENTE una vez puesto a disposicidn del mismo en
el lugar acordado en €l contrato.



2.10-Incumplimiento del CLIENTE- En caso de incumplimiento,
total o parcial, o falta de cumplimiento puntual o adecuado
de cnalaquiera de las obligaciones del CLIENTE, asi como, en
caso de declaracidn de concursoe de acreedores, liguidacidn
o disolucidén de su empresa, STG0 DISENO Y MULTIMEDIA S.L
tendra derecho a notificar la rescision total o parcial del
contrato o la suspensidn de su ejecucién en todo o en parte.

Ello se realizard mediante notificacién sin necesidad de
ulterior advertencia de incumplimiento o intervencion
judicial, ¥ sin que la Empresa deba responder por los dafios,
gin perjuicio de cuantos otros derechos asistan a la Empresa.

Tan pronto como se produzca cualguiera de las circumstancias
antes mencionadas, todas las reclamacionss de pago, vencidas
o no, cuotas de refinanciacidén o cualguier otra cbligacion
gue la Empresa tenga frente al CLIENTE se convartiran en
exigibles v en pagaderas inmediatamente.

Los documentos cambiarios o, en su defecto, cualguier otro
documento formal de pago estipuladc para el pago de las
abligaciones contractuales contraidas entre ambas empresas
deberidn ser enviados a la Bmpresa en el momento de emision
die 1a Eactura.

El retraso en la entrega ze considera como incumplimiento
contractual.

2.11-Regarva de dominlo- La EMPRESA seguird siendo dusfia de
todo material suministrado hasgta la recepcion completa de
los pagos acordados pudiendo retirar les mismos ahte el
primer incumplimiente d&el eliente, sin necesidad de
consentimiento del mismo.

2.12.-Compensacidén- La Empresa tiensa derecho a Ccompensar
cualguier suma que le adeude el CLIENTE (entendido como todas
las compafiias que forman parte del mismoe grupo que el
Comprador), contra cualguier suma pagadera al CLIENTE.

3.- CONDICIONES DE COMPRA

3.1.- El Proveedor se obliga a la entrega de los bienes ¥
productos objeto de la compra de acuerdo con lo establecido
en el Pedido v en las leyes y reglamentos gque resultaran de
aplicacion.

Li}



3.2.- El Provesdor deberd entregar toda la documentacion gue
le sea reguerida por el cliente en el Pedido, en plazo, forma
v cantidad, asi como cualguier otra informacidm o documenta,
de cualguier indole, que sea necesario de acuerdo a la
normativa vigente aplicable a la compra.

3.3.- El Provesedor deberd cumplir cuantas disposicicnes
estén vigentes en cada momento, en especial las de caracter
Laboral, Seguridad Social o Fiscal, asi como las relativas
al Medio Ambiente, Seguridad y Salud, de Prevencidn de
Riesgos Laborales vy wvendrd obligado a -acreditar su
cumplimiento en la forma y plazos establecidos en la Ley.
Igualmente deberd cumplir el Proveador la normativa
practica interna de la empresa que le resulte aplicable por
razom del Pedido,

3.4.-FE1 Proveedor garantiza:

Que todos log bienes o productos objeto de la compra son de
g plena propiedad, de primer uso, elaborados con materiales
o productos de la calidad requerida y gue cumplen <on los
requisitos de seguridad y medicambiente, reunen la calidad
especificada vy, en su caso, son apbos para su utilizacion,

Que los bienes o preductos objeto de la compra estan libres
de cualesgquiera cargas o gravdmenes u otros dereches reales,
embargos, trabas o afecciones sobre los mismos ¥y que no racae
sobre el Proveedor o sobre los bienes o productos ninguna
restriceidén a la libre transmisidén de los mismos.

oue los bienes o productos cumplen con las especificaciones
acordadas por las partes, asi como el cumplimienta de todas
las condiciones establecidas en el Pedido vy que lo mismos
estdn libres de cualesquiera defectos, visibles u ocultos,
ya sea por materiales, manc de obra, disefio o fabricacidn.

gue cuenta con los derechos de propiedad intelectual o
industrial en relacién con los bienegs o productos objeto de
la compra o aprovisiopamiento o, en su caso, gue cuenta con
las cportunas licencias para su fabricacidn o venta, giendo
por su cuenta los gastos y costes que se deriven de las
mismas.
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Seran de cuenta del Proveedor dentro del periodeo de garantia
v éste wvendrd obligado a realizar todos los trabajos de
reparacion, enmienda, reconstruccion, reemplazo,
rectificacidén v correccidn de deficienclias en los hienss o
productos objeto de la compra,

Los cargos por partidas fuera de contrato aemitidos por el
proveedor deberdn de estar limitados a los precios o tarifas
de trabajos previos contratados entre las partes.

4.- Obligaciones da las subcontratas/contratas.-

Aplicar, durante la ejecucidn de los servicios, los
principios generales en materia de seguridad y salud
desarrollados en el articule 10 del Real Decreto 1627/1997,
Del mismo modo debe aplicar los principics de accoidn
preventiva contemplados en el articulo 15 de la Ley 31/13%35,
de Prevencidn de Riesgos Laborales.

Ccumplir y hacer cumplir a su personal lo establecidso en su
Flan de Seguridad y Salud especifico.

cumplir la normativa en prevencidn de riesgos laborales v,
egpacialmente, sus ebligaciones sobre coordinacién
desarrolladas en el articuleo 24 de la ley 31/1995.

Informar a su personal propic de las medidas gue hayan de
adoptarse an lo gque se refiere a su seguridad y salud.

Debe aplicar, en 1o gue le competa a su entidad, 1o
establecido en el anexo IV del Real Decreto 1627/19%7 sobre
disposiciones minimas generales relativas a los lugares de
trabaio en las ohras, a log puestos de trabajo en las obras
en 21 interior de los locales y a los puestos de trabajo en
el exterior de los locales.

Informar & sus trabajadores directos de sus riasgos
laboralez, en funcidm de sus puestos de CLrabajo, geqin 1o
eatablecido en log articules 18 y siguientes de la Ley
31/19%5, Asimismo, debe proporcionarles los equipos de
proteceidn individual necesarios para el desarrollo seguro
de sus actividades y asegurar su correcto uso., Da igual
forma preverd e implantard las medidas de seguridad
colectivas, anteponiendo #éstas & las individuales, ¥
recurriendo a estas tltimas cuando el riesgo no gquede
totalmente eliminado (subcontratista).

Utilizar equipos de proteceidn individual en los terminos
previsgtos en el Real Decreto 773/1%27 [(aubdnomo) .
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AItOT LEAL medidante la corregpondl ente acka 1 loe
trabajadores para la manipulacidn de wehiculos, maguinaria
especial y herramientas especiales {subcontratistal.
Ucilizar equipos de trabajo gue se ajusten a lo dispuasto
enn @l Real Decreto 121571997 {autdnomo),

Debe comunicar por escrito al coordinadoer de seguridad ¥
salud en fase de ejecucidn cualguier modificacidn al Plan
de Seguridad v Salud aprobade para que, si proceds, dé su
vigte buenc. No se ejecutard ninguna unidad de obra gue
supenga medificaciones al Plan aprobado, sin el wvisto bueno
del coordinador de seguridad y salud en fase de ejecucidn.

comunicard al servicio de prevencidén la contratacion de
trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos
v menores. Tener la formacidn necesaria para la manipulacidn
de maguinaria y/o materiales especificos.

Tener contratado por su cuenta vy riesgo un seguro de
Responsabilidad eivil, debliendc aportar a la empresa el
justificante de gque la cobertura engloba el pericde de
prestacidn del servicio.

El subcontratista deberd adaptarse a los plazes a log gue
ga ha comprometido a prestar el gerviecie, siendo responsable
directo de la demora en los mismos, guedando exonerada la
emprass en este sentido de cualguier responsabilidad al
raspacto.

51 durante el seguimiento realizadeo por la empresa =sa
obgervara el incumplimiento de las obligaciones de la
subcontrata o de los niveles de calidad pactados, la
subcantrata wendré obligada A adoptar las medidas
recbificativas necesarias pudiendo en caso contrario dar
lugar a la resolucidn del pedido o contrato por parte de la
empresa Y/ o a la contratacidon por terceros para la
realizacidn de los servicios debiendo de abonar estes la
subcontrata.

La empresa podrd repercutir a la subcontrata los sobrecostes,
contracargos. v penalizaciones gque se le impongan a
consecuencia de cualguier incumplimiento por parte de la
subcontrata.

Debe de cumplir las medidas medicambientales especificas y
garantizar la calidad de los materiales con los cque trabaja
v tener elaborado un programa de compliance.

En caso de existir algin defecto en la fabricacidn de los
materiales gque ha utilizado la subcontrats en su instalacidn
esta se responsabiliza del coste de montaje y desmontaje de
la misma.

13



Mo se efectuard ningin pago de ninguna factura si no ha
cumplide con la obligacidon de tener a dia el pago de Sus
recibos de autdnomos.

Tenar elaborado un programa de compliance.

5.-Fuerza mayor-"Fuerza Mayor" significa, a los efectos del
presente contrato, la existencia de cualquier contingencia,
circunstancia o causa qgue esté mas alla del contreol de la
parte gue la invoca, incluyendo, pero no limitandolo, a las
siguientes circunstancias:

Imposicidén o sumisidén a una ley, regulacidn, decreto, orden
o solicited de cualquier autoridad ({nacional, estatal,

autonémica, provincial o municipal), configcacidn, motin,
guerra, disturbios, Iincendios, Iinundaciones, terremotos,
Lormentas, exploaiones, huelgas, clerres, parada de

maquinaria o de fédbrica, impesibilidad de conseguir materias
primas, eguipos, gasdleo o trangporte. S5i por Fuerza Mayor
cualguiera de las Partes no puede cumplir alguna obligacidn
del presente Contrato distinta a la de pago del precio, dicha
parte gueda exonerada de su cumplimiento, siempre que lo
notifigque a la otra indicando 2l comienzo v la naturaleza de
la situacidn de Fuerza Mayor. La Parte gue invogue la Fuerza
Mayor debera enviar notificacion inmediata tras la
finalizacion da la causa que motive la misma.

La Empresa no serd responsable frente al CLIENTE por ninguna
pérdida o dafic derivado del incumplimients o de la falta de
cumplimiente puntual o total de sus aobligacionss por causa
de Fuerza Mayor. Esta clausula es aplicable a la Empresa y
a s planta, v al CLIENTE v su planta.

Mo chstante los anteriores apartados de este articule, si al
CLIENTE le afecta la Fuerza Mayvor no sera relevado de ninguna
de sus obligaciones de aceptar y pagar los envios hechos con
anterioridad al recibo por parte de la Empresa de la
notificacién por escriteo del CLIENTE de la situacién de
Fuerza Mayor: tampoco €l CLIENTE podra invocar la causa de
Fuerza Mayor para retrasar el pago de 1la cantidades
adeudadas, B2i concurre causa de Fuerza Mayor, la Empresa
tendrda derecho a distribunir, en la forma gue considere
razenable, las cantidades de preoductos Utiles entre sus
CLIENTES vy sus propios reguerimientos.



6.-Notificaciones- Todas las notificaciomes, modificaciones
¥y comunicaciones por parkte de la Empresa al CLIENTE se
considerardn eficaces a todos los efectos cuando se realicen
por envio de correc postal al domicilie indicado por el
CLIENTE, envio por correo electrénico, sma, mms, fax;
whatsapp, comumnicacidn por llamada telefdénica a la direccidn
o nimero indicado por 1 CLIEBNTE o, en su defecto, al numero
propiedad del CLIENTE © de sus apoderados. A estos efectos,
el CLIENTE manifiesta que todos los datos facilitados por &l
son clertos y correctos, y Se compromete a comunicar a la
Empresa todes los cambiog relativog a su domicilio, datos de
cobro y todo tipo de informacion necesaria para la gestidn
v mantenimiente de la relacidén contractual entre la Empresa
y el CLIENTE.

7.-Beparabilidad- Lags presentes condiclones se considerarén
independientes y, si alguna de ellas, en todo ¢ en parte, se
dejase sin efecto por las partes mediante pacto expreso
@gcrito o fuera inwvdlida por cualguier razdn, el resto
conservard su validez con toda su fuerza y efecto.

B8.- Leay aplicable- Fstas Condiciones Generales se regirdn e
interpretardn conforme a la legislacidn espafinla en agquello
que no esté expresamente previsto en las mismas.Asi mismo,
en cuanto a la ley aplicable a las operaciones realizadas
por 970 DISENOD ¥ MULTIMEDIA S.L las partes pactan por medio
de la aceptacidén de estas condiciones generales de la
contratacién, el somecimiente exprese al ordenamiento
juridico espafiol.

§.- Fuero- CLAUSULA ESPECIAL ARBITRAJE

En caso de no ser posible una solucidn amigable, ¥y resultar
procedente litigio, las partes, con renuncia a cualguler
otro fuero, se obligan a someter todos los comflictos,
litigios v desavenencias surgldas del contrato, ¥a sea en su
cumplimiento, interpretacion o ejecucidn, al Tribunal de la
hAsociacidn para el Arbitraje Mercantil "TAM* de A Corufia en
el marco de sus Reglamentos, a la cual se encomienda la
administracidn del arbitraje y la designacidn del arbitro o
tribunal arbitral, oblligdndose desde ahora al cumplimiento
da la -decisidn arbitral. En cuanko A la lay aplicable al
litigio, las partes se someten expresamente al ordenamiento
juridico espaficl por medic de las presentes condiciones
generales de la contratacidn.
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